@E) KM,&& U3JABA O IOLITOBAIY HEITPUCTPACHOCTH

B A JJBb ET B O N ITOBEPJBUBOCTU UH®OPMALINJA

Onesseme MeTpodonike tadoparopuje koje npumaga cexkropy kBanmmrtera XK "Kpymmk"AJl, Babeso,
j€ OpraHM30BaHa Kao HEMPUCTpPAcHA, KOMIIETEHTHA U OJTOBOPHA JIAO0OpaTopHja, Koja MoCeayje CHCTEM
MeHaMeHTa yckimahen ca 3axteBuma ctanmapaa SRPS ISO/IEC 17025:2017, kao u oprasunaony
CTPYKTYpY KOju 00e30el)yjy MOTIIyHO OBEepeme KOPUCHUKA YCITyTa.

[TomToBame NMpUHIMIIA HEMPUCTPACHOCTH U IOBEPIH-HBOCTU OCTBAPEHO j€ KPO3 MOLITOBAE TTOJIUTHKE
KBaJIWTETA M OJAroBapajyhux mpaBwia y Ipolecy Npyxkama YCIyra, Kao M KpO3 OpraHH3alHOHY
CTPYKTYpY U onaropapajyhu cacras pykosojaeher oco0spa naboparopuje.

OnnyunBame PYyKOBOJICTBA J1abOpaTopHje j€ CaMOCTAIHO W HENPHCTPACHO, OJHOCHO HE MOJUIeXKE
HUKaKBUM KOMEpLHjaIHUM, (UHAHCHJCKUM W OCTaJNM MpUTHCHMMa (YroBOpHM O pPagy M TOJUTHKA
kBanutera). JJaboparopuja He 00aBJba aKTUBHOCTH M3BaH JAEJIOKPYra €TAIOHUPamka MEpuIa, JeKJIapiucaHor
y 00uMy aKpeauTaryje

Ocobsbe maboparopuje HHje HU MOJ KaKBUM KOMEpLHjaHUM, (PMHAHCHjCKUM WM APYTUM IPUTHCKOM,
KOju OM Morao Ja yTH4Ye Ha BUXOBO mpocyhuBame M KBaIMTET pajaa. HaumH mocioBama maboparopuje
(mpeBacXoHO LIENOBUTA AOKYMEHTOBAHOCT IIOCJIOBamka M OACYCTBO (DOPMAIHOI yTHIAja HA IMOJUTHUKY
(¢yHKIIMOHUCAaka Kao M Ha Oy4HBame), 00e30elyje na excTepHe/MHTepHE 0co0e WM OpraHu3anuje He
MOT'Y J]a yTU4Y Ha pe3yiTaTe 00aBJbeHOT €TaJIOHUpabha MEpHIIa.

JlaGoparopuja 00e36ehyje moBepsbHBOCT HHPOPMaIHja TOOUjEHUX TOKOM ITOCTYIIKA ETAIOHHPamha MEpHIIa.
BracHuuka mpaBa KOpUCHHKA Cy 3amTulicHa (npasuia yyeara nociogre majie, y2060puma o pady mauka
13 u Onwmom npouedypom 3a 6e3beonocm u ucnopyky npouszeooa kynyy). IlloceOHO opraHuzoBaHa je
3amtiuta MHGOpMaIMja U JOKyMeHaTa Yy UH()OPMAIMOHOM cucTeMy . Y CKJIaay cg THM, Kopropalmja je
NpOIUCANa HAYUH YY6AFA NOCIO6He MajHe Koje Cy IYXHH Ja ce NPHIPXKaBajy CBU 3allOCICHH Y
1a00PaTOPHjH.

Brnacanuka mpasa kopucHuka 00e36el)yjy ce cxonHo Onwimoj npouedypu 3a nocmynarwe ca UMOGUHOM
KopucHuka, KojoM j1Jabopatopuja rapantyje HaJOKHAIy IITETe KOPHUCHUIIMMA CBOJUX yCIyra y CiIydajy na
nohe no omrehema mpeaMera eTaloHUpama y3pOKOBAHOT aKTUBHOCTHMA JIAb0paTopHje.

JlaGoparopuja mocenyje u M3jaBy 3a ekcTepHa JMIa KOjOM C€ HWCTH 00aBe3yjy Ha IOBEPJHHBOCT
nH(pOpMaIija 1 IoAaTaKa.

JlaGopaTopuja yHanpen nH(GOpMHUIIE KOPUCHHUKA yCIIyra 0 HH()OpMalHjaMa Koje eBeHTyaTHO HaMepaBsa Jia
VYMHU jaBHO jgocTynmHuM. OcuMm wuHpOpMamnmja dYuje je o0jaBJbUBamkE IOTOBOPEHO, CBE OCTale
nHpOpMAITHje ce CMaTpajy MPaBOM CBOjUHE H TPETUPA]y CE€ Kao IOBEPJHHUBE.

Kana ce on JlabopaTopuje 3akOHOM WM Ha OCHOBY OBiamhema MPOMCTEKIMX W3 YrOBOPHUX 00aBesa,
3axTeBa Ja 00jaBH MoBepsbHBe MHGpOpManuje, Taboparopuja o nH(oOpManHjama Koje HaMepaBa Ja YIYUHH
jaBHO MJOCTYIHMM, NPETXOAHO oOaBelTaBa KIMjeHTa MWIM IOjeJUHIA KOjUX C€ TO THYE, OCUM Y
CIIyYajeBHMa Kazia je TO 3a0parmeHO 3aKOHOM.
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